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LEI ORDINARIA N° 1.150 DE 02 DE SETEMBRO’DE 2019.

“Dispde sobre a Organizagdo do sttema fen
Municipal de Defesa do Consumzdor e
SMDC, institui a Supervisdo Municipal de
Protegdo e Defesa do Consumidor —
PROCON, o Conselho Munzczpal de Defesaf{.. i
do Consumidor”. e

‘ * O Prefeito Municipal de Gléria de Dourados , no uso das atribuigdes que lhe i

conferem, faz saber, que a Cdmara Municipal aprovou e ele sancionou a seguinte Lei:
CAPITULO 1
DO SISTEMA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 1° A Ppresente e estabelece a organizagdo do Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor —SMDC, nos termos da Lei n° 8.078/90 de 11 de setembro de 1990 e do Decreto,
n°2.181/97 de 20 de margo de 1997 |

Art. 2° Sﬁo 6rgéos do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC: =~

I. A Supervisdo Municipal de Protegio e Defesa do Consumidor - PROCON

I. O Conselho Municipal de Protegfo e Defesa do Consumidor — CONDECON;

Paragrafo Unico. Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consum‘idOr,"}c»)‘éi‘
orgéo e entidades da Administragéio Publica Municipal e as associagdes civis que se dedicam"z‘i':-' ’
prote¢do e defesa do consumidor, sediadas no municipio, observado o dlsposto nos art. 82 e

105 da Lei 8.078/90.

il ik CAPITULO IT

DA SUPERVISAO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - e
SO 3 PROCON ‘
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Art. 3° Fica instituida a SUPERVISAO MUNICIPAL DE PROTECAO E :
DEFESA DO CONSUMIDOR — PROCON DE GLORIA DE DOURADOS, érgio 1ntegrante :

da Geréncia de Gestio Publica, destinada a promover e programar as agoes dlrecmnadas a '

educagdo, orientagdo, proteg¢do e defesa do consumidor e coordenagfio da politica do s1stema.

municipal de defesa do consumidor, cabendo-lhe:

I. planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica. munlclpal de pro‘tega‘oj;‘ -
e defesa do Consumidor; N

IL receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamagoes e sugestoes‘f

apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas de d1re1to;- 5

publico ou privado; :
III. orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre os seus
direitos, deveres e prerrogativas; ‘
IV. encaminhar -aos 0rgéos competentes a noticia de fatos tipificados como

crimes contra as relagdes de consumo e as de violagfo a direitos difusos, coletivos e 1nd1v1duals;; ,

homogéneos;

V. incentivar e apoiar a crlagao g orgamzagao de associagBes civis de defesa do e

consumidor e as j4 existentes, inclusive com recursos financeiros e outros. programas espemals
VI. promover agdes continuas de educagdo para o consumo por meio de programas;

e projetos, utilizando diferentes veiculos de comunicagfio, bem como realizando parcerlas comg}, a

a sociedade civil e outros orgdos da Administracgo Publica, espec1almente da é4rea educacmnal

VIL. colocar & disposicdo dos consumidores mecanismos que: p0531b111tem 1nformar Tl

0S menores pre¢os dos produtos bésicos, entre outras pesquisas;

VIL  manter cadastro atualizado de reclamagGes ﬁmdamentadas contra"r

fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente, nos termos do art. 44 o

da Lei 8078/90 e dos art. 57 a 62 do Decreto 2.181/97, remetendo copla ao PROCON Estadual ‘
preferencialmente por meio eletromco : ' .
IX. expedir notificagio aos fornecedores para que prestem lnformag:oes sobre"‘
reclamagdes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncia de concﬂlag:aoj ar
designadas, nos termos do art. 55,84°da Lei 8.078/90; i : ' !
X. instaurar, instruir e concluir processos admlmstratwos para apurar 1nfra90es‘

Lei 8.078/90, podendo mediar conflitos de consumo, designando audiéncias de conc1hag:ao
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XI. fiscalizar e aplicar as sangdes: administrativas previétas no "
Protegio e Defesa do Consumidor — Lei 8.078/90; ¢
: XIIL solicitar o concurso de 6rgdos e entidades de notoéria especializagdo técnica Lol
para a consecugéo dos seus objetivos; e ‘ :

XIIL. encaminhar a Defensoria Publica do Estado, os consumidores que neCéSSiferﬁﬂ i

de assisténcia Jur1d1ca

XIV. propor a celebragdo de convénios ou consércios pubhcos com outros
Municipios para a defesa do consumidor. '
Paragrafo tnico. A Supervisio Municipal de Protegéo e Defesa do Cénsuiriido

PROCON observara no que tange a defesa do consumidor, as diretrizes das politicas pubhcas“;

desenvolvidas pelo Procon Estadual, que é o Coordenador do Sistema Estadual de Defesa do:ffif ;

Consumidor.

Art. 4° Nos casos em que houver aplicagdo das sang¢des administrativas prev1stas,j: ik

no inciso XI do artigo anterior, a Supervisdo Municipal de Protegdo e Defesa do Consum1dor i
PROCON Municipal de Gléria de Dourados devera encaminhar os recursos 1nterpostos pelos"

fornecedores com os respectivos autos para a-Superintendéncia para Orlentagao € Defesa do %

Consumidor — PROCON do Estado de Mato Grosso do Sul, a quem compete anahsar e Julg
os recursos na qualidade de Segunda Instancia. 3

SECAOII

Da Estrutura

Art. 5°. A estrutura organizacional do PROCON Municipal serd da segumte form

L Superviséo Executiva;
II. Divisfo de Atendimento, Orientagéo e Conciliagéo;
I11. Divisdo de Assessoria Juridica;

IV.  Divisfo de Fiscalizagdo;

g V. Divisio de Educag#io para o Consumo;

Art. 6°. A Supervisdo Executiva serd dirigida pelo Supervisof de Proteqéql e\Defés'é’i,': :

do Consumidor, nomeado pelo Prefeito Municipal e os servic;o“s serdo »e'xecutados'!_‘

preferencialmente por ‘pessoa com conhecimentos juridicos, podendo ser auxﬂlado por“ o

estagiarios de 2° e3° graus.
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§1° Para a 1nstala9ao do PRONCON ¢ imprescindivel a nomeac;ao de a0 menos-‘ ‘

servidor a ocupar o cargo de Superv1sao sendo a nomeagéo dos dema1s cargos prevxstos'no

incisos II a V do artigo 5° facultativos.

§2° O Poder Executlvo Municipal colocara a disposigdo do PROCON, os recursos
humanos necessarios para o funcionamento do 6rgdo, promovendo os remanejamentos Sk

necessarios.

Art. 7°. O Poder Executivo Municipal colocara & disposi¢dio do PROCON;‘;' b
equipamentos, materiais permanentes e de consumo visando o perfeito funcionamento d‘cj);'

érgdo.

CAPITULO II

DO CONSELHO MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR — L
- CONDECON : ’ |

Art. 8° Fica instituido o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor s g

CONDECON, com as seguintes atribui¢3es:

I. atuar na formulagdo de estratégias e diretrizes para a politica municipal de

protecdio e defesa do consumidor;

IL. fiscalizar e gerir financeira e economicamente os recursos depositados no Fundo i
Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor - FMDC, bem como deliberar sobre a

aplicagéio dos recursos na consecugdo dos objetivos previstos nesta Lei e nas Leis n°".;7..347v/85;’é"

8.078/90, priorizando os programas e projetos de educa¢do para 0 consumo € de pr:ofc‘e_ge”ioi‘ve‘.f i

defesa do consumidor;
IIL. elaborar, revisar, atualizar e editar normas de procedimentos;

IV. apoiar a parceria com outros 6rgos piiblicos e entidades civis ligadas d dreade

direito do consumidor, com o intuito de prestar e solicitar a cooperagéo técnica,

V. examinar ¢ aprovar projetos que visem a edigdio e a confecglo de materiais
informativos/didaticos, para contribuir com a sensibilizagdo dos cidad@os quanto aos direitos e

deveres do consumidor;

VI. examinar e aprovar projetos de caréter cientifico e de pesquisa na éarea déﬂ

direito do consumidor, visando o estudo, protegdo e defesa do consumidor;
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VIL.aprovar programas, projetos ou agdes que propiciem quali’ﬁéagéio“j]g;}u &
servidores do Procon Municipal para a execugfio da Politica de Protegdo e Defé’sa:’db-j

Consumidor;

VIIL.  analisar, aprovar e autorizar a publicagfio da prestagio de contas ai'iﬁzil do S

Fundo Municipal de Protegdo e Defesa do Consumidor FMDC, dentro de 60 (sessenta) dias dolf:'

inicio do ano subsequente;
IX. elaborar e aprovar seu Regime Interno.

Art. 9°. O Conselho Mumclpal de Defesa do Consum1dor - CONDECON serv ‘

composto por representantes do Poder Publico e entidades representativas de fornecedores e"‘,

consumidores, assim discriminados:

I. O Supervisor do PROCON Municipal; :
II. Um representaﬁte da Geréncia Municipal de Educagfo;

III. Um representante da Vigilancia Sanitaria Municipal;

IV. Um representante da Geréncia de Gestfo Publica afeto as atividades fazendériavs;i :
V. . Um representante de assoc1a<;ao ou entidade representativa dos fornecedores '

VI. Dois representantes da 8001edade Civil Organizada;

VII. Um representante da Ordem dos Advogados do Brasil.

§1° O Coordenador Executivo do Procon € membro nato do CONDECON.

§2° As indicac;ées para nomeagdo ou substituicdo de conselheiros serfo feitas pel‘as';

entidades ou 6rgdos, na forma de seus estatutos, podendo, a qualquer tempo, propor afl ;

substituic8o de seus respectivos representantes,

§3° Para cada membro serd indicado um suplente que o substituird, com direito a

voto, nas auséncias ou impedimentos do titular.

Art. 10. Deverdo ser asseguradas a participagdo ¢ manifestagdo dos representantes

do Ministério Publico Estadual e da Defensona Publica Estadual nas reunides do CONCECON :

Art, 11. A fungfo de membro do Conselho Municipal de Defesa do Consum1dor -"_ i
CONDECON nfo serd remunerada, sendo seu exercicio considerado relevante servu;o 3

promog#o e preservagdo da ordem econdmica e social local.
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Art. 12. O mandato dos membros do Conselho de Defesa do Consum1dor

CONDECON serd de (02) dois anos, a exceciio do membro nato, sendo permltlda uma

reconduco dos eleitos.

Art. 13, As deliberagdes do Conselho e sua forma de atuagao serdo regulamentada

por meio de seu Reglmento Interno.
CAPITULO IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art.14. Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor — FMDC dez T
que trata o Artigo 57 da Lei Federal n°. 8.078 de 11 de setembro de 1990, regulamentada pelo;“_', -

Decreto Federal n°. 2.181, de 20 de margo de 1997, com o obJet1V0 de receber recursosf

destinados ao desenvolvimento de acBes- e servicos de protegdo e defesa dos d1re1tos dof s

consumidor.

Paragrafo Unico. O Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC sera:f,,

gerido pelo Conselho Municipal de Defesa do Consum1dor nos termos do art. 8°, desta Le1

Art. 15. Os recursos do Fundo Municipal de Defesa do Conégimidor - FMDC serao'f Gt

aplicados com as seguintes finalidades:

I financiar total ou parcialmente os programas e projetos relac1onados com os'

objetivos da Politica Nacional das Relagoes de Consumo;

II.  modernizar a estrutura administrativa da Superviséo Municipal de Protegao e‘zj it

Defesa do Consumidor - PROCON, desenvolvendo programas e projetos de capacitagio. ef:
aperfeicoamento de recursos humanos e de qualidade de gestdo dos Servigos e oferemdos A

populagdo

III.  custear pesqulsas ¢ estudos sobre o mercado de consumo rnun1c1pa1 elaborado
por profissional de notorla especializagdo ou por instituicdo sem fins lucratlvos 1n<:umb1da§f i

regimental e estatutariamente da pesquisa, ensino ou desenvolvimento institucional;

IV. promover, por meio da 1mplementagao de programas especiais, [ estlmulo a

criacdo de entidades c1v1s e de defesa do consumidor. v o ;;:f

V. promover atividades e eventos educativos, culturais e cientificos, e fomentar gie
criagdo, confec¢do e edi¢dio de materiais 1nformat1vos relacionados & educagdo, prote(;ao e

defesa do consumidor;
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VI. custear exames periciais, estudos e trabalhos tecmcos necessarlos a 1nstrugao de

procedimento investigat6rio preliminar instaurado para a apuragio de fato ofensivo ao 1nteresse‘}f wh
difuso ou coletivo;

Par4grafo tnico. Na hlpotese do inciso VI deste artigo, devera 0 CONDECO
considerar a existéncia de fontes alternativas para custeio da pericia, a sua relevanc1a a Sua,”" !

urgéncia e as evidéncias de sua necessidade.

Art, 16. Constituem recursos do Fundo Municipal de Defesa do Consumldor ‘
FMDC, o produto da arrecadagao de:

L. condenagdes judiciais de que tratam os artigos 11 e 13 da Lei n°. 7.347 de 24 de 7
julho de 1985: .

II.  valores arrecadados ao municipio, em virtude da aphcagao das multas prev1stas“:
no art. 56, inciso I e art. 57 e seu Pardgrafo Unico da Lei n°, 8078/90, assim como aquel T

cominada por descumprimento de obrigagdo contraida em termo de ajustamento de conduta

ITI.  transferéncias orcamentdrias. provenientes de outras eptldades pL’lbl_icas ou

privadas;

IV. rendimentos decorrentes de depdsitos bancarios e aphcagoes ﬁnancelras' ;

observadas as disposi¢des legais pertinentes;

V. doagdes de pessoas fisicas e juridicas, nacionais ou estrangeiras;

VL outras receitas que vierem a ser destinadas ao Fundo.

Art. 17. As receitas previstas nesta Lej serdo depositadas, obrlgatorlamente 'em:‘j i
conta especial, a ser aberta e mantida em estabelecimento oficial de credlto em nome do F undo o

Municipal de Defesa do Consumidor - FUNDECON.

§ 1% As multas aplicadas devero ser recolhidas pelas empresas infratoras ao Fundoiﬂ 2
Municipal de Defesa do Consumidor por meio do Documento de Arrecadagao Mun101pa1

DAM emitido pela Prefeitura Municipal.

§ 2% Fica autori;ada a aplicagdo financeira das disponibilidades do Fundo

Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC, em operacdes ativas, de modo a preserva-las‘j{ ‘

\ |

contra eventual perda do poder aquisitivo da moeda.
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§ 3° O saldo credor do FMDC, apurado em balango no término da cada_eXerciélo, Sy
financeiro, sera transferido para o exercicio seguinte, a seu crédito.

§ 4° O Presidente do Conselho Municipal de Defesa do Consumidof f:": o

CONDECON fard publicar, ‘semestralmente, os demonstrativos de receitas e des\p.esas/:"

realizadas com os recursos do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor - FMDC, repas’saﬁda‘?‘

copia aos demais conselheiros, na primeira reunido subsequente.

Art, 18. O Poder Executivo municipal podera propor a celebragao de consorcws
publicos ou convénios de cooperagdo com outros municipios, visando estabelecer mecamsmos,
de gestdio associada a atuagdo em conjunto, para a implementagfo de macro-regides de proteg:ao '

e defesa do consumidor, nos termos da Lei 11.107, de 06 de abril de 2005.

Art. 19. O protocolo de intengSes que anteceder, a cbntr»atagﬁo de con‘sbc')rcivos"‘: :
publicos de defesa do consumidor definird o local e sede, que poderd ser estabelecida er’n!-ﬁ
quaisquer dos munici;;ios consorciados, bem como a sua denominagéo obfigatéria, de PRiOCON.,:":
REGIONAL, com competéncia para atuar em toda a extensdo territorial dos entes

consorciados.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 20. A Prefeitura Municipal prestard apoio administr_aﬁvo e fornecerd (')‘sf

recursos humanos e materiais ao CONDECON e a0 FMDC, que serdo administrados por uma e

secretaria executiva. -

Art. 21. No desempenho de suas fungdes, os 6rgéos do Sistema Municipal de :
Defesa do Consumidor - SMDC poderédo manter convénios de coopera@ao técnica entre si e_:
com outros 6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumldor no:t a3

4mbito de suas respectivas competéncias e observado no art. 105 da Lei n°. 8078/90.

Pardgrafo tinico. O Sistema Municipal de Prote¢do e Defesa do Consum1dor -

SMDC integra o Sistema Estadual de Protegéio e Defesa do Consum1dor podendo estabelecer;:"

convénios para o desenvolv1mento de a¢des e programas de defesa do consum1dor com 0 orgao .

e coordenador estadual.
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Art. 22. Consideram-se colaboradores do Sistema Mumclpal de Defesa do.

Consumidor - SMDC, as universidades publicas e privadas, que desenvolvam estudos e_ i

pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Umco. Poderfio ser convidados a colaborar em estudos ou part1c1par de :

comissdes instituidas pelos orgdos de protegdo e defesa do consumidor entidades, autor1dades :

cientistas e técnicos.

Art. 23. As despesas decorrentes da aphcagao desta Lei correrfio por co‘ ‘

dotagdes org:amentarlas previstas no Orgamento Anual da Prefeitura Mun101pa1

Art. 24. O Poder Executivo Mumclpal aprovard, mediante decreto, 0 Reglmento

Interno do PROCON Municipal, definindo a sua estrutura administrativa, a competéncia da'

Supervisio e das Divisdes, bem como dos cargos.
Art. 25. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagéo, revogandQ-Sei as .

disposi¢des em contrario.

Gléria de Dourados/MS, de setembro de 2019.

Aristeu Pereira Nantes

Prefeito Municipal
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